Pflichtenheft

fiir das Projekt

Bedingungen fiir das Betreiben eines Online-Shops

1 Zielbestimmung

1.1 Folgende Punkte miissen erfiillt sein
o Erstellung eines Online-Shops mit einem Open Source Shop (WebMart)

o Klérung der rechtliche, steuerrechtlichen Seite und Pflichten des Seitenbetreibers
o Auflistung der entstehenden Kosten

1.2 Folgende Punkte sollen nicht erreicht werden

o Der Online-Shop soll nicht programmiert werden

2 Produkteinsatz

2.1 Anwendungsbereich

Im Online-Shop werden Modchips fiir die Sony Playstation2 verkauft. Ebenso ist es moglich
die eigene Playstation2 einzuschicken, welche dann durch den Shopbesitzer umgebaut wird.

2.2 Zielgruppe

Zielgruppe sind die Personen, die eine Playstation2 besitzen und gerne Spiele aus dem
Ausland auf ihrer Konsole spielen méchten.

2.3 Betriebsbedingungen

Die Seite soll im Idealfall 24h am Tag, 7 Tage die Woche und 365 Tage im Jahr erreichbar
sein. Der Shop soll unter MS Windows XP erstellt werden.

2.4 Ziel

Ziel dieses Projekt soll sein, spéter ein kleines Einkommen neben dem Hauptberuf zu haben.



3 Produktiibersicht

Im Online-Shop soll es moglich sein Modchips zu kaufen und die eigene Playstation2 durch
den Shopbesitzer bzw. wenn vorhanden, durch einen seiner Mitarbeiter umbauen zu lassen.

4 Produktfunktionen

Modchips werden benétigt, um Spiele und Film DVD's aus dem Ausland auf der deutschen
Konsole zum laufen zu bringen. Die Konsole besitzt ein DVD-Laufwerk und hat so wie ein
DVD-Player einen Regional-Code. Mit einem eingebauten Modchip ist es dann moglich, die
Spiele bzw. Filme aus dem Ausland auf der hier in Deutschland gekauften Playstation2
abzuspielen.

5 Produktdaten

Die Daten des Kunden wie z.B. Name, Anschrift und Telefonnummer sollen in einem fiir ihn
eingerichteten Account gespeichert werden. Die Daten der Benutzer werden mit Hilfe des
Shop’s iiber eine sichere SSL Verbindung versendet.

6 Produktleistungen

Der Inhalt der Seite sollte stets aktuell sein. Das Erstellen des Shop's und die Dokumentation
sollten nicht mehr als 80 Zeitstunden betragen.

7 Nichtfunktionale Anforderungen

Zu kléren sind folgende Punkte:
o Rechtliche, steuerrechtliche Anforderungen und Pflichten
o Kosten
o Pflichten des Seitenbetreibers



